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Protocolos de Higiene e Seguranca
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Boas Praticas em Meios de Hospedagem

Reforco na higienizacéo da
unidade habitacional

(superficies de mais contato)

Uso de equipamentos de
Frotengao individual durante

mpeza e troca de roupas de
cama.
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Boas Praticas em Meios de Hospedagem

Novos cuidados com enxovais
(roupa de cama)

*» Minimo agitagcao e manuseio;

Foto: Hotel Fazenda Parque dos Sonhos

*» Transportar e acondicionar em sacos plasticos
de forma a evitar o contato direto;

¢ Colaborador responsavel para a atividade

¢ Adotar novos metodos ( Ex. Viajente levar seu
proprio enxoval; Viajante realizar a troca de
roupa de cama, etc)
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Boas Praticas em Melos de
Hospedagem
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Boas Praticas em Melos de
Hospedagem

Zhuozey |§10H 10104

Repensar o modelo de servigco de
café da manha

> @

Proposi¢cbes de servico:

OplLlJeD) aJpuexajy :0304

% Servico empratado;
*»» Pequenas porcoes adequadas para consumo
individual ou grupo familiar;
* Room service;
** * buffe



Boas Praticas em Melos de
Hospedagem

L

Estacoes de buffets

(alimentos nao podem ficar expostos)

Proposi¢cbes de servigo: x : x
% Distanciamento (marcacgoes); H,' H,' G H,'

*»* Funcionario serve o cliente;

* Nao montar mise en place; 9
*» Restaurantes e bares com espacos reduzidos; '
** Reserva de Horarios H" - ) H1 H1 .
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Cuidado na Preparacao de
RefeicOes

ALIMENTO SEGURO /N
(Livre de perigos quimicos, fisicos e g
biologicos) —-

Sequir as orientagdes exigidas pelos orgdos de controle e legislacdes vigentes
(Resolugaio Federal RDC 216/2004 Boas prdticas na Manipulacdo de Alimentos)

“*Uso de mdscaras de protecdo individual
“ Manter o distanciamento entre os colegas de trabalho;
“Higienizacdo constante das mé&os e sem adornos (anéis,
alianca, relégio, etc.)
“ Garantir condi¢cdes higiénico-sanitdrias desde a compra até o
CONSUMO
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Cuidado na Preparacao de Refeicoes

Local de trabalho limpo com mais
frequéncia e ventilado

(bancadas, mesas)

Recomendacao:

Limpeza (agua e sabao)
Desinfeccao (alcool 70%, hipoclorito de sodio , outros
saneatenes (ANVISA)
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Cuidado na Preparacao de Refeicoes

., el

Higienizagao mais frequente de maos ¢ .
pelo manipulador do alimento : n
p AN o

N\ /

Higienizagao dos alimentos (limpeza e

Nao importa comprar pr’odut.os. mais desinfecgao
fortes. O que importa € a diluicao
recomendada. (Solucao clorada sanitizante a 0,1%: 50 ml/ 1L) A
Fonte: Organizacdo Mundial de Saude/ OMS * Ex agua sanitaria ( 2 a 2,5% de cloro ativo)
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Medidas de Monitoramento

‘\ % — Monitorar colaboradores e

Acompanhar sintomas gripais de ’ clientes afastados por contato ou
colaboradores e monitorar clientes supeita e/ou confirmagao

Registrar os procedimentos de
limpeza e desinfecgao de v
equipamentos, produtos e
ambientes
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Acompanhar as informagdes sobre
a propagacao da COVID-19

4//

L

AN
Zz
,|'I f, .:' f g
7]
i

N
n

f/f,f’f
[
'f 1l / /
i
i

(Esferas municipal, estadual e federal)
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Medidas de Monitoramento

Estabelecer um processo de
comunicagao com parceiros e
fornecedores envolvidos em sua
atividade

Produtos de higiene e sanitizacao
para reposicao antecipadamente

Informacées minimas:

v Contatos de emergéncia (Hospitais, postos de atendimento
de salde)
v Equipamento minimos para monitoramento e atendimento a
emergéncias ( termémetro, pequenos curativos)
v Informagoes a respeito do participante/visitante: contato de
emergéncia, condicdes médicas e de salde.



EPls adequados

Estabelecer uma frequéncia de
recolhnimento de acordo com o
volume gerado

Recolher residuos somente utilizando os

Praticas Sustentaveis na Prevencao de Contagio

Escolhas conscientes de produtos e
embalagens

Ex: produtos biodegradaveis, Embalagens de
tecido, panos de limpeza reutilizaveis, mascaras de
tecido, luvas de latex (lavar com frequéncia),
garrafas de agua individuais, caixas organizadoras,
sacos zip lock)
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Praticas Sustentaveis na Prevencao de Contagio

Atencao aos descarte dos residuos 4
gerados =

*
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Cada empreendimento deve, de acordo
com seu porte e caracteristicas, elaborar
e/ou adotar um plano interno de acgéo
covid-19, descrevendo sua politica
interna, atuacdo e responsabilidades por

setores sobre os protocolos que visam a
retomada das operagoes, com seguranga.
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